
 

 

 
Uslovi akcije „Dokupi GIGE za Euro!“ 

 
1. Predmet ovih Uslova 

Član 1 

(1) Ovi „Uslovi akcije Dokupi GIGE za Euro“ (u daljem tekstu: Uslovi) utvrđuju specifičnosti 
pružanja i korištenja benefita u okviru promotivno-prodajne akcije naziva „Dokupi GIGE 
za Euro“ (u daljem tekstu: Akcija) koju karakterišu dokupi saobraćaja za korisnike prepaid 
mobilne telefonske usluge. 

(2) Za sve što nije regulisano ovim Uslovima na odgovarajući će se način primijenit odredbe 
Opštih uslova za pružanje telekomunikacionih usluga BH Telecoma (u daljem tekstu: 
Opšti uslovi), Cjenovnika usluga u unutrašnjem i međunarodnom saobraćaju BH 
Telecoma (u daljem tekstu: Cjenovnik), Specifični uslovi usluge Ultra opcije dokupa i 
drugih Specifičnih uslova usluga BH Telecoma koje korisnik koristi. 

 
 
2. Benefiti Akcije 

Član 2 

(1) Akcija je namijenjena korisnicima prepaid mobilne telefonske usluge (Ultra, Tourist 1, 
Toursit 2, Unlimited). 

(2) U toku trajanja Akcije, korisnicima će biti omogućeno korištenje benefita/dokupa: 

Dokup Cijena KM sa pdv Trajanje Saobraćaj u akcijskoj ponudi  

Akcijski dokup 3,5 KM 

3 dana 6 GB 

3 dana 
besplatna aktivacija Moja web TV usluge - 

Osnovni paket (10 GB za TV streaming) 

 
 

3. Pravila/uslovi korištenja akcijskog dokupa 

Član 3 

(1) Akcijski dokup će se koristiti prema važećim pravilima za korištenje usluge Buy&Surf 
dokupi, a koja su definisana Cjenovnikom i prilogom Cjenovnika Prilog 6.2.4. Specifični 
uslovi usluge Ultra opcije dokupa, izuzev ukoliko nije drugačije definisano ovim 
uslovima. 

(2) Aktivacija akcijskog dokupa će se realizovati putem: USSD kodova, Moj BH Telecom 
aplikacije, SMS-a, USSD menija i web shopa.  

(3) Data saobraćaj u okviru akcijskog dokupa se može koristiti samo u mreži BH Telecoma i 
za njega ne važe RLAH pravila (WB6 romaing).  

(4) Korisnik će o pragovima potrošnje biti obaviješten putem SMS poruka. 

(5) Korisnik nema mogućnost kupovine akcijskog dokupa sa inicijalnog bonus računa u 
sklopu start paketa,  sa Loyality bonus računa i Moj izbor bonus računa. 

(6) Korisnik akcijskog dokupa ima mogućnost besplatne aktivacije Moja web TV usluge  
(Osnovni paket - 10 GB za TV streaming) u trajanju od 3 dana (jedna aktivacija). 

(7) Nakon uspješne aktivacije akcijskog dokupa, korisnik će dobiti poruku sa informacijom o 
načinu aktivacije Moja web TV usluge putem portala, sa linkom za aktivaciju.  
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(8) Korisnik ima pravo u bilo kojem momentu besplatno aktivirati Moja web TV uslugu, a 
sve dok ima aktivnu akcijsku opciju. 

(9) Moja web TV usluga  traje 3 dana od dana aktivacije iste. 

(10) Moja web TV uslugu mogu aktivirati korisnici koji nemaju već aktivnu Moja web TV 
uslugu.  

(11) Ukoliko korisnik od ranije ima aktivnu Moja web TV  uslugu, a želi da istu koristi po 
akcijskim uslovima mora odjaviti prvobitno aktiviranu Moja web TV uslugu ili sačekati da 
mu ista istekne , pa tek onda aktivirati akcijsku Moja web TV pod uslovom da ima 
aktivan akcijski dokup. 

(12) Za korištenje Moja web TV usluge prvo se troši MB iz Moja web TV paketa, a zatim iz 
akcijskog dokupa, a nakon potrošnje dokupljenog saobraćaja u skladu sa Cjenovnikom. 

(13) Za Moja web TV uslugu će važiti pravila definisana za Moja web TV uslugu u skladu. 

 

4. Završne odredbe 

  Član 4 

(1) Ovi Uslovi su dostupni na prodajnim mjestima BH Telecoma i na službenoj internet 
stranici BH Telecoma. 

(2) Ovi Uslovi se primjenjuju od dana početka realizacije Akcije. 

(3) Ovi Uslovi ostaju na snazi sve dok postoje prava/obaveze korisnika i BH Telecoma u 
vezi pružanja/korištenja benefita iz Akcije. 
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